Antonella Colucci

Nazionalita : Italiana (+39) 3404772818 nella1983@libero.it

Presentazione:

Giovane professionista con forte motivazione ad apprendere e crescere
professionalmente. Nel corso dell'ultima esperienza lavorativa ha perfezionato l'uso dei
principali strumenti e tecniche di lavoro, dimostrando proattivita, elasticita mentale,
ottime doti comunicative ed interpersonali oltre a spirito di squadra e capacita di stabilire
le priorita organizzando il proprio lavoro in maniera rigorosa e orientata al
raggiungimento degli obiettivi.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2003 - Aversa, Italia
Diploma di tecnico servizi della ristorazione — Istituto Alberghiero

ESPERIENZA LAVORATIVA
Dal 2009 al 2025 - ATTUALE - Lusciano, Italia

Titolare di impresa commerciale - Unique Maison&Cadeaux

e Controllo della merce in entrata e verifica del buono stato dei prodotti e dell'equivalenza delle quantita
ricevute a quelle dichiarate nei DDT.

e Assistenza qi clienti fornendo informazioni sulla collocazione, i prezzi, le caratteristiche e le condizioni di
acquisto dei prodotti in vendita.

e  Elaborazione degli adempimenti amministrativi, compresa l'emissione di fatture e ricevute fiscali e la
compilazione di bolle di consegna.

* Individuazione dei migliori servizi di trasporto ed efficientamento delle procedure di evasione degli
ordini.

e  Gestione dell'allestimento dei punti vendita, selezione del layout di esposizione allinterno dellarea
vendita e negli spazi espositivi.

e Monitoraggio degli stock, delle giacenze e della rotazione delle scorte per un'efficiente gestione del
flusso delle merci.

e Ricerca e selezione dei migliori fornitori sul mercato pattuendo condizioni contrattuali vantaggiose.

e Elaborazione di piani promozionali e di iniziative di marketing, definizione dei prezzi, degli sconti e delle
promozioni.

COMPETENZE LINGUISTICHE
Lingua madre : ITALIANO
Altre lingue : INGLESE FRANCESE

COMPETENZE DIGITALI E PROFESSIONALI

Gestione rischio - Gestione di database - Conoscenza di PowerPoint - Strumento di analisi
SEMrush - Conoscenza di Outlook - Ricerca di mercato - Gestione dello stress - Competenza in
e-commerce - Marketing e pubblicita - Monitoraggio della concorrenza - Abilita di navigazione
Internet - Capacita di comunicazione - Conoscenza di CRM - Gestione del servizio clienti

PATENTE DI GUIDA
Patente di guida : B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e
dell'art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.

10/04/2025 Lusciano (CE) e




